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1. ISPANYA-BARSELONA CALISMA ZiYARETI PROGRAMI

18.02.2012- CUMARTESI

16.35: Karacadag Kalkinma Ajansi Heyetinin Barselona’ya Varisi

19.02.2012- PAZAR

Barselona Panoramik Sehir Turu

20.02.2012- PAZARTESI

10.00-13.00: Katalan Yerel Yonetimi Tarim, Hayvancilik, Balikcilik, Gida ve Dogal Cevre
Departmani (Generalitat Departament d'Agricultura, Ramaderia, Pesca, Alimentacio i Medi
Natural) ile Toplanti

15.30-18.30: BARCELONA ACTIVA-Barselona Belediyesi Kalkinma Ajansi (L'agéncia de
desenvolupament local de I'Ajuntament de Barcelona) ile Toplanti

21.02.2012- SALI

10.00-13.30: CIMALSA-Katalan Yerel Yonetimi, Tasima ve Lojistik Merkezleri Sirketi (Centrals
Infraestructures per a la Mobilitat [ les Activitats Logistiques, SA) ile Toplanti

14.00-15.30: Tiirkiye Cumhuriyeti Barselona Baskonsoloslugu Daveti ile Ogle Yemegi

16.00-17.00: ACC10-Katalan Isletmelerinin Rekabetciligini Destekleme Ajans1 (L’agéncia de
suport a la competitivitat de 'empresa Catalana) ile Toplanti

22.02.2012- CARSAMBA

Girona - Figueras Turu

23.02.2012- PERSEMBE

09.00-11.00- MERCABARNA (Barselona Bolgesi Toptan Meyve-Sebze Hali) Ziyareti
11.30-13.30- AGBAR (Barselona Su Sirketi) ile Toplanti
15.30-17.00: ZAL Lojistik Merkezi (Zona’d Activate Logistiques) ile Toplanti

24.02.2012- CUMA

09.30-12.00: SOC-Katalunya Is Kurumu (Servei d'Ocupacio de Catalunya) ile Toplanti
13.00-14.30: Barselona Belediyeler Birligi (Area Metropolitana de Barcelona) ile Toplanti
16.00-17.00: CosmoCaxia Bilim ve Teknoloji Miizesi Gezisi

25.02.2012- CUMARTESI

16.55: Karacadag Kalkinma Ajans1 Heyetinin istanbul’a Varis
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2. PROGRAM KATILIMCILARI

Ispanya calisma ziyareti programi, Karacadag Kalkinma Ajansi Yénetim Kurulu
Baskani Sanlurfa Valisi Sayin Celalettin GUVENC ve Yénetim Kurulu Baskan Vekili
Diyarbakir Valisi Sayin Mustafa TOPRAK baskanliginda; asagida isimleri yer alan 11
kisiden olusan heyetin katilimiyla gerceklestirilmistir. Calisma ziyareti programi
sirasinda Karacadag Kalkinma Ajansi heyetine; Rehber ve Terciiman Biilent OZMEN ile

VIP Turizm Pirinccioglu Tic. A.S. Yetkilisi Serkan MENGUS eslik etmistir.

YONETIM/KALKINMA KURULU

Adi Soyadi Ajanstaki Gorevi Unvanm
Celalettin GUVENC Yonetim Kurulu Baskani Sanlurfa Valisi
Mustafa TOPRAK Yonetim Kurulu Baskan V. | Diyarbakir Valisi

Eyyiip Sabri ERTEKIN

Yonetim Kurulu Uyesi

Sanliurfa Ticaret ve Sanayi Odasi
Baskani

Diyarbakir Ticaret ve Sanayi

Remzi CAN Yonetim Kurulu Uyesi Odas Baskan
Alican EBEDINOGLU Kalkinma Kurulu Baskani Dlyarbakllr EVS n af ve Sanatkarlar
Odalan Birligi Baskani
GENEL SEKRETERLIK

Ad1 Soyadi Gorevi Birimi
Dr. ilhan KARAKOYUN Genel Sekreter -
Emine ARSLAN Uzman PYB
Emin GITMEZ Uzman PYB
Omer ARVASI Uzman iDB
Sevin DEMIRBAS Bilgi Islem Sorumlusu Destek Birimi
Mustafa AVCI Insan Kaynaklar1 Sorumlusu Destek Birimi

KALKINMA BAKANLIGI

Ad1 Soyadi Gorevi Birimi

Mustafa Erdem KAZAZ Uzman Bolgesel Gehgn}e ve .\.(?.I.)lsal
Uyum Genel Mudurligi
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3. ISPANYA-BARSELONA CALISMA ZIYARETININ AMACI

1960’larda cesitli ekonomik ve sosyal problemler ile miicadele eden az gelismis
bir iilke olan Ispanya, bugiinlerde meselelerinin biiyiik bir kismin1 ¢ézerek kisi basina
diisen Gayri Safi Milli Hasilasin1 16.000 $’a yiikselten bir iilke konumuna gelmistir. Son
on y1l icinde, Ispanya'nin ekonomik performansi iilkeyi oldukca etkileyici ve Avrupa
Birligi'nin en dinamik ekonomisine doénistirmiistiir. Ispanya’yi sikintih bir iilke
olmaktan c¢ikarip Avrupa ve hatta diinyada prestij sahibi yapan dort altin kural vardir.
Bunlar; ekonomik kalkinma, gelir dagilimindaki dengesizligin azaltilmasi,
demokratiklesme ve dis iliskileri yoluna koymadir.

Ispanya; biiytikliigii, sosyal, ekonomik ve kiiltiirel degerleri diisiiniildiigiinde,
lilkemize en yakin basaril iilkelerden biridir. ispanya, 80'li yillarda, AB ile miizakere
slireci sirasinda ve sonrasinda her y1l 10 milyar dolarin (son yillarda 50 milyar dolarin)
lizerinde yatirim ¢ekmistir. Son yillarda ise sermaye ihra¢ eden iilkeler arasina girmis ve
bu tlkeler arasinda 3. siraya yiikselerek, yabanci yatirimlar konusunda diinyanin en
basarih iilkeleri arasinda yerini almistir. Ispanya ekonomisinin iyi performansi
Dogrudan Yabanci Yatirimlar bakimindan sergiledigi cekicilikle de dogrulanmistir. Son
ekonomik biliyiime insaat ve turizm kadar giicli bir i¢ tiketim sayesinde de
gerceklesmistir.

Baskent Madrid’ten sonra Ispanya’nin ikinci biiyiik sehri olan Barselona, Avrupa
Birligi'nde GSMH’ye goére en zengin dordiincii sehirdir. Ayrica, Avrupa’nin en biiytk
limanlarindan ve lojistik merkezlerinden birine sahip olmakla beraber, uluslararasi hava
alani yoluyla da yillik 30 milyon insanin ugrak yeridir. Turizm sektériinde de 6nemli bir
yer edinmis olan Barselona, diinyada en ¢ok ziyaret edilen 12. sehir olmustur. Diinyada
finans, ticaret, yaratic1 sanayiler, dis ticaret, egitim ve turizmde en 6nemli “Kiiresel
Kent”lerden biri ilan edilen Barselona’da, Avrupa’nin en iddiali projelerinden olan
22@Barcelona Projesi uygulanmaktadir. 180 milyon Avroluk altyapr plani olan s6z
konusu proje bir kamu yatirimi olup 200 hektarlik sanayi alanini inovasyon merkezine
dontstiirme amaglanmistir.

Bu nedenlerden 6tiirii, Ispanya calisma ziyaretinde, Barselona’da faaliyet
gosteren kalkinma alanindaki kurum ve kuruluslar ile iletisime gecmek, ilgili aktérlerin
deneyimlerinden faydalanmak ve kalkinma (6zellikle tarim-hayvancilik-gida, lojistik,
istihdam ve turizm) alaninda basarili olmus wuygulamalar1 yerinde incelemek
amagclanmistir. Program kapsaminda ziyaret edilen kurumlar asagidaki gibidir:

» Katalan Yerel Yonetimi Tarim, Hayvancilik, Balik¢ilik, Gida ve Dogal Cevre
Departmani - (Generalitat Departament d'Agricultura, Ramaderia, Pesca,
Alimentacio i Medi Natural)

» BARCELONA ACTIVA: Barselona Belediyesi Kalkinma Ajansi - (L'agéncia de
desenvolupament local de I'Ajuntament de Barcelona)
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» CIMALSA: Katalan Yerel Yonetimi, Tasima ve Lojistik Merkezleri Sirketi -

(Centrals Infraestructures per a la Mobilitat I les Activitats Logistiques, SA)

Turkiye Cumhuriyeti Barselona Baskonsoloslugu

ACCIO: Katalan Isletmelerinin Rekabetgiligini Destekleme Ajansi - (L’agéncia

de suport a la competitivitat de 'empresa Catalana)

MERCABARNA (Barselona Bolgesi Toptan Meyve-Sebze Hali)

AGBAR (Barselona Su Sirketi)

ZAL Lojistik Merkezi (Zona’'d Activate Logistiques)

SOC-Katalunya is Kurumu (Servei d'Ocupacio de Catalunya)

Belediyeler Birligi (Area Metropolitana de Barcelona)

CosmoCaxia Bilim ve Teknoloji Miizesi

Y V¥V

YVVVYVYVVYYVY

4. PROGRAMIN HAZIRLIGI VE iCRASI

Program i¢in oncelikle Yonetim Kurulu’'ndan karar alinmis ve Tiirkiye Yatirim
Destek ve Tanitim Ajansi, Barselona Baskonsoloslugu ve Barselona Ticaret Ataseligi ile
iletisime gecilmistir. Ayrica, siirecten Kalkinma Bakanligi ile Disisleri Balanligi'na bilgi
verilmistir. Program kapsaminda ziyaret edilecek kurum/kuruluslarin belirlenmesinde
Barselona Ticaret Ataseligi'nden ¢ok oOnemli katki ve destek alinmistir. Calisma
Ziyaretinin organizasyonu i¢in de Pazarlik Usuliiyle VIP Turizm Piring¢gioglu Tic. A.S."den
hizmet alim1 yapilmistir.

4.1. 18 Subat 2012 Cumartesi

Ajans Yonetim Kurulu Baskani Sanhurfa Valisi Sayin Celalettin GUVENC
baskanhgindaki Karacadag Kalkinma Ajansi Heyeti Istanbul-Barselona ucusu ile 14.05'te
hareket etmis ve yerel saatle 16.35’te Barselona’ya ulagsmistir.

4.2.19 Subat 2012 Pazar

19 Subat Pazar giinii Panoramik Barselona Sehir Turu yapilmistir. Tur sirasinda
Gothic Quarter, Montjuic Tepesi, Park Giiell, La Sagrada Familia Katedrali, Paseo De
Gracia Exiample, Barselona'nin can damari olan La Ramblas Caddesi ve Colon Meydani
gorilen yerler arasindadir.

Resim 1: Panoramik Barselona Gezisinden Goériintiiler- La Sagrada Familia Katedrali ve Park Giiell
F A ‘8 =
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4.3. 20 Subat 2012 Pazartesi

Programin ilk ziyareti 20 Subat Pazartesi giinii saat 10.00-13.30 saatleri arasinda
“Katalan Yerel Yonetimi Tarim, Hayvancilik, Balik¢cilik, Gida ve Dogal Cevre
Departmani”na gergeklestirilmistir. Katalan Yerel YoOnetimi Tarim, Hayvancilik,
Balikgilik, Gida ve Dogal Cevre Departmani; Katalunya 6zerk bolgesi icinde tarim,
hayvancilik, balikeilik ve dogal ¢cevreden sorumlu olan Bakanliktir. Kurum yetkililerinin
gerceklestirdigi sunumlarin ardindan, Ajans tanitim sunumu, TRC2 Bodlgesi tarim
firsatlar1 sunumu, Bo6lgemizde sulama haritalar1 ve GAP Projesi ile ilgili bir sunum
gerceklestirilmistir.

Diyarbakir Valisi Sayin Mustafa TOPRAK, Diyarbakir Ticaret ve Sanayi Odasi
Baskani Sayin Remzi CAN ve Ajans Kalkinma Kurulu Bagkani Sayin Alican EBEDINOGLU,
TBMM Baskani Sayin Cemil CICEK’in katilmiyla 19.02.2012 tarihinde Diyarbakir'da
yapilan Anayasa Platformu Toplantisi sebebiyle, ziyarete 20 Subat 2012 tarihinde
katilmiglardir.

Resim 2: Katalan Yerel Yonetimi Tarim, Hayvancilik, Balik¢ilik, Gida ve Dogal Cevre Departmani
Ziyareti

Ogleden sonra saat 15.30-18.45 saatleri arasinda Barselona Belediyesi'nin
bolgesel kalkinma ajansi olan “Barcelona Activa” ziyareti gerceklestirilmistir.

Resim 3: Barcelona Activa Ziyareti

Barselona Calisma Ziyareti Raporu | 18-25 Subat 2012 -



® T.C.
) KARACADAG KALKINMA AJANSI

KARACADAG Genel Sekreterlik

4.3.1. Katalan Yerel Yonetimi Tarim, Hayvancilik, Balik¢ilik, Gida ve Dogal
Cevre Departmani

Katalan Yerel Yonetimi Tarim, Hayvancilik, Balik¢ilik, Gida ve Dogal Cevre
Departmani; Katalunya o6zerk bolgesi icinde tarim, hayvancilik, balik¢ilik ve dogal
cevreden sorumlu olan Bakanliktir. Boélgenin sahip oldugu tarim ve hayvancilik
kaynaklarinin korunmasi ve gelistirilmesinin yaninda deniz tirtinleri ve ¢evre koruma
konularinda boélgesel yiiriitme organi olan kurum, bu alanda faaliyet gésteren firmalarin
kurulmasi ve desteklenmesini tesvik eden bolgesel politikalar: da belirmektedir. Kurum;
tarimda modernizasyon, tarimsal liretimin uygun metotlarla gelistirilmesi, sulama gibi
onemli konularda bilin¢clendirme faaliyetlerinde de bulunmaktadir. Ozellikle yagis
miktarlarinin yildan yila degisiklik gostermesi ve kimi yillarda kuraklik yasanmasi
tehlikesi bolgede sulamaya iliskin arastirmalarin artmasina neden olmustur. Bu kuraklik
ihtimali, Kurumun ¢iftcilere yonelik danismanlik hizmetlerini yiirtitmesinde etkin
olmustur. Bélgenin tarimsal aktivitelerinde yonetim, sulama birlikleri ve 6zel sektor bir
araya gelerek politikalar tiretme yoluna gitmistir.

Bolgedeki niifusun % 2’si tarimla ugrasmaktadir. Tarima dayali gida sektoru
6nemli bir sanayi haline gelmistir ve tamami ihracata yonelik olarak
gerceklestirilmektedir. Ispanya’nin suanda icinde bulundugu ekonomik kriz ve issizlik
doneminde, artan issizlik rakamlar icinde tarima dayali gida sektérii bu durumdan
etkilenmeyen tek sektordir ve ihracat sayilar: hala artmaktadir.

Kurum, 2008-2020 Katalunya Sulama Planin1 hayata gecirmistir. Planda yer alan
aciklamalara gore, Bolgede 3,2 milyon hektar arazinin % 63,8’'ine denk gelen 2 milyon
hektarda tarim yapilmamaktadir. Geriye kalan 1,16 milyon hektarin ise 310 bin hektar:
sulanabilmektedir. Yani sulanabilir arazi toplam arazinin yaklasik % 10’una denk
gelmektedir. 2008-2020 Katalunya Sulama Plani, 178 bin hektar arazinin
modernizasyonu ve 126 bin hektar yeni alanin doniistiiriilmesini hedeflemektedir.
Planin temel amaglari; gida ve diger ham materyallerin tiretimi, kirsal arazinin bakimi ve
korunmasi ile su kullaniminda verimliligin artirilmasi olarak belirlenmistir.

Su tasarrufu saglamak i¢in alinan temel 6nlemlerin basinda; ciftcilerin bilgilenme
ve egitimlerine katki saglayacak kurslar, www.ruralcat.net sitesi lzerinden online
bilgilendirme hizmeti ve e-posta ya da SMS ile bilgilendirme yer almaktadir. Ayrica
stratejik toplantilar yaparak sulama hakkinda bir platform olusturma ve diyalog kurma
amaci ile 02 Mart 2011 tarihinde REGMED (Centre de Regadius de la Mediterrania-
Akdeniz Sulama Merkezi) kurulmustur. REGMED, Akdeniz’e kiyis1 olan yerlerde su ve
sulama ile ilgili tartismalar icin bir uluslararasi referans merkezidir.

Calisma alanlari; kaynak analizi, teknoloji, fiziksel ¢evre, su hukuku ve ekonomisi
ile yonetim olan REGMED'in temel stratejileri sunlardir:
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» Toplumu ve ozellikle yerel ve Avrupa diizeyindeki sulamacilari, yoneticileri,
bilim toplulugunu ve siyasi temsilcileri ilgilendiren konularin tartisilmasini
tesvik etmek,

» Akdeniz bolgesindeki su ve sulama konular ile ilgili referans dokiimanlar
uretmek,

» Arastirma, egitim ve teknolojik gelismeleri kolaylastirmak ve tesvik etmek,

> Uretilen bilginin toplanmasi ve merkezilestirilmesi icin bir dokiiman
havuzuna sahip olmak.

Basta sulama kanali ve sulama sistemleri olmak ilizere ¢oziimler iiretilmeye
calisilan bolgede tarimsal Uriin ag1 oldukca genistir. Akdeniz ikliminin etkisiyle basta
zeytin olmak iizere bir¢ok liriin yetismektedir.

Sekil 1: Sulama Verimliligi Calismasi

Salma Sulama

Damlama

Yapilan c¢alismalar damlama sulama sisteminin su tasarrufunda etkinligi
artirdigin1 gostermistir. Diizenlenmis Kisintili sulama (Regulated Deficit Irrigation-
RDI) yontemi, tarimsal bir alanda lokal olarak aylara gore su ihtiyacinin belirlenmesi ve
bu ihtiyaca gore damlama sulama yontemi ile ihtiya¢c nispetinde sulama yapilmasina
dayanmaktadir. Arastirmalar, elma tUretiminde damla sulama sistemi ile yapilan
sulamada, Uretim verimliliginin salma sulamaya gore % 129, diizenlenmis kisintili

sulama sisteminde ise verimliliginin salma sulama yontemine gore yaklasik % 216
arttigini gostermistir. Benzer rakamlar misir icin de gecerlidir.

Sekil 2: Elma ve Misir Uretimi Sulama Yéntemleri
- 95%

A L
Salms Sulams Damlaa DI
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Katalunya Bolgesinde yapilan arastirmalar ve su tasarrufu i¢in alinan énlemler
sonucu, tasarruf kapasitesinin degisen oranlarda artabildigi belirtilmistir. Diizenlenmis
kisintili sulama (Regulated Deficit Irrigation-RDI) sisteminde, su tasarrufunun % 5-30
arasinda degistigini gostermistir. Bu sulama y6nteminin bir¢ok tiirde etkili oldugu
gorilmiis ve meyve kalitesinde artis yasanmistir. Bununla birlikte politikalarin
uygulanmasinda adaptasyonun sinirli kavramlarin ciftciler tarafindan anlagilmasinin zor
oldugu ifade edilmistir.

Guneydogu Anadolu Boélgesi’'nin tarim bolgesi oldugu ve tarima dayali sanayide
ciddi potansiyele sahip oldugu gercegi gz 6niine alindiginda Katalunya Bolgesinin tarim
alanindaki tecriibeleri ve arastirmalar: 6nem kazanmaktadir. Ozellikle sulama sistemleri
ile ilgili yapilan arastirmalar, gelecekte su sikintis1 yasama ihtimali bulunan bélgeler icin
ornek teskil etmektedir. Yapilan ¢alismalarin tarim alaninda uzman kisilerce bolgedeki
ciftcilere aktarilmasinin tarimsal liretimi ve bu liretime dayali olarak sanayi ve istihdami
olumlu yonde etkileyecegi degerlendirilmistir.

4.3.2. Barcelona Activa

Barcelona Activa, Barselona Belediyesi'nin bolgesel kalkinma ajansidir. Barcelona
Activa; kendi eylem plani ¢ercevesinde gelecege yonelik olarak istihdam ve isletmeleri
tesvik etmektedir. 1986 yilinda, 16 projenin hayata gegirilmesi ile birlikte bir belediye
sirketi olarak kurulmus olan Barcelona Activa, bugiin yerel ve uluslararasi girisimciler
icin modern, teknolojik ve profesyonel is sahasi yaratilmasi alaninda 100.000’den ¢cok
katilimciya cevap veren, y1l icinde 1.000’den ¢ok projeye kog¢luk yapan ve teknoloji parki
Cybernarium ile binlerce Barselonaliya kisisel gelisim, mesleki ve teknik egitim ile is
imkani saglayan bir kurumdur. Kurum; Barselona’nin doniisiimiinii girisimcilik, biiytime,
inovasyon, beseri sermaye, is imkanlar1 ve nitelikli istihdam aracilifiyla beslemeyi
amagclamaktadir.

Ajansin temel faaliyet alanlar1 sunlardir:
Girisimcilik

istihdam

isletmeler icin bilgi ve iletisim teknolojileri
Stratejik sektorlerin belirlenmesi

Turizm

Kurumsal isbirligi
Uluslararasi ekonomik iligkiler

VVYVYVYVYYVY

Kurum; projelerin fizibilitesini degerlendirdikten sonra uzmanlasmis c¢alisanlari
ile bu proje sahiplerine ko¢luk yapmakta ve temel girisimcilik egitimlerini vermektedir.
Proje fikrini gelistirenler firmalarini kurarak is diinyasina atilmakta ve Ajans tarafindan
bu firmalara uluslararasi pazarlara ac¢ilma, fon bulma, pazarlama, is stratejilerinin
gelistirilmesi gibi konularda yardimci olarak firmalarin kiiresel oOlcekli olmasi
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saglanmaktadir. Bu kapsamda 2.453 projeye kocluk yapilirken 798 KOBI’nin biiyiime
stirecleri yonetilmistir.

Girisimcileri desteklemek i¢cin http://www.barcelonanetactiva.com isimli bir web
portali gelistirilmistir. Bu portal girisimcilere is fikirlerini gelistirme konusunda bilgi
sunarak Barselona’da is kurma ve gelistirmelerine yardimci olmaktadir.

Sekil 3: Barcelona Activa Web Portal

Barselona icin en 6nemli gelir kaynaklarindan biri olan turizm, Ajansin ilgilendigi
alanlardan biridir. Barselona’da 2011 yilinda 7,4 milyon turist otellerde kalmistir.
Sektor, sehrin toplan gelirinin % 10’una sahiptir. 1908 yilinda yabancilar1 bolgeye
toplamak icin “Barcelona Platformu” kurulmustur. Barselona 1929 yilinda “Uluslararasi
Expo Fuari’na ev sahipligi yapmistir. 1992 yilinda “25. Olimpik Oyunlara” ev sahipligi
yapan sehirde bir sonraki yil “Barselona Turizm Konsorsiyumu” kurulmustur. 2007
yilinda ise “Stratejik Turizm Plam1 2015” baslatilmistir. Plan; Barselona destinasyonu,
pazarlama, rekabetcilik, cevresel siirdiirtilebilirlik, liderlik ve yonetisim gibi 15 programi
icermektedir.

Barselona’'da gerceklestirilen aktiviteler sonrasinda sehirde yasanan doniisim
asagidaki tabloda agikca goriilmektedir:

80’ler ve 90’lar 2012
issizlik Oram % 21 (1986) % 16,9
Sanayi Istihdam % 41 (1981) % 8,88
Hizmetler Istihdami % 52 (1981) % 75,23
Turizmin GSYIH I¢cinde Pay1 % 4 (1991) % 10 (2010)

4.4.21 Subat 2012 Sah

21 Subat Sali glinii 10.00-13.00 saatleri arasinda Katalunya Bélgesinde mal ve
esya tasimaciligl ile lojistik merkezlerinin ve altyapisinin yonetilmesi, desteklenmesi ve
gelistirilmesini saglayan kamu firmasi, “CIMALSA- Katalan Yerel Yonetimi, Tasima ve
Lojistik Merkezleri Sirketi” ziyaret edilmistir. Katalunya Bolgesinde karayollar1 agj,
liman, lojistik faaliyet alanlari, havaalanlar1 ve demiryollar1 altyapilar1 gibi konularda
bilgi alisverisinde bulunulmustur.
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Resim 4: CIMALSA Ziyareti

14.00-15.00 saatleri arasinda Barselona Baskonsolosu Sayin Haldun KOC'un
davetiyle gerceklesen o6gle yemegi sirasinda Diyarbakir ve Sanhurfa Illerinin sosyo-
ekonomik yapisi, kiiltiirel miras1 ve bolgedeki kurumlarin faaliyetleri ile ilgili konular
gorusilmiustir.

Resim 5: Barselona Baskonsolosu ile Ogle Yemegi

S O

16.00-17.30 saatleri arasinda Katalunya Boélgesinde faaliyet gosteren ve Katalan
isletmelerinin rekabetciligini destekleme ajansi olan “ACC10” ziyaret edilmistir. Ajansin
temel faaliyetleri, hizmetleri ve gerceklestirdikleri projeler hakkinda bilgi alisverisinde
bulunulmustur.

Resim 6: ACC10 Ziyareti
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4.4.1. CIMALSA

CIMALSA; mal ve esya tasimaciligi ile lojistik merkezlerinin ve altyapisinin
yonetilmesi, desteklenmesi ve gelistirilmesini saglayan bir kamu firmasidir.
CIMALSA’nin misyonu, tasimacilik ve lojistik sektorlerinin rekabet giiclinii artirmak icin
en iyi hizmeti sunmaktir. Katalunya Bolgesinde karayollar1 agi, liman, lojistik faaliyet
alanlari, havaalanlar1 ve demiryollar: gibi altyapilara destek saglamay1 amag¢lamaktadir.
Kurum, en iist seviyede kalite ve standartlar sunarak lojistik ve tasimacilik faaliyetlerini
tasarlamaktadir. Ayni sekilde, Avrupa ulasim direktifleri ve demiryolu esya tasimaciligi
tesvik politikas1 ile uyum icinde Katalunya Hiikiimeti tarafindan baslatilan yeni
projelerin de oOnciisii olan bir kurumdur. Tamami kamu fonlar1 ile kurulan Kurum
zamanla finansmanini kendisinin sagladig1 bir yapiya doniismiistiir.

Resim 7: CIMALSA

Barselona, o6zellikle 1980 sonrasinda yasanan gelismelere paralel olarak lojistik
merkezi olma yolunda 6nemli asamalar kaydetmistir. Lojistik merkezleri sehir disina
tasinarak, bolgenin birbirine gecisli operasyonlara sahip olan bir lojistik merkezi olmasi
saglamistir. Ana lojistik merkezlerinin sehir disina tasinmasi ile sehrin icine biiytik yiik
kamyonlarinin girisinin 6niine gecilmistir. Lojistik merkezlerinin yonetiminde etkin bir
rol oynayan CIMALSA, kendisine bagh 4 lojistik merkezinin daha kaliteli hizmet
sunabilmesi i¢in isletmelerin belli kriterleri yerine getirerek sistemde yer almasini
saglamaktadir. CIMALSA, bu merkezlerin bakim, onarim, giivenlik... gibi misterek
hizmetlerini ifa etmekte olup, ayrica, tecriibelerini ve know-how birikimini
pazarlamaktadir.

Lojistik merkezlerinin sehir planlamasina paralel olarak dogru bir sekilde
planlanmasi bolgesel hareketliligi saglamaktadir. Sehirle entegre bir lojistik merkezi
trafik diizenine de ciddi katki saglamaktadir. Tasimacilikta hem karayolu tasimacilig
hem de demiryolu tasimaciligi 6nem tasimaktadir. CIMALSA, Akdeniz'deki en 6nemli
lojistik bolgelerinden biri olarak Ispanya’min ve Fransa’min tasimaciik sektériinde
onemli bir rol oynamakta ve ayrica bolge dis ticaretinde etkili olmaktadir.
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4.4.2 ACC10

ACC10, Katalunya firmalarinin kiiresel olarak daha rekabetci olmalarini saglamak
amaciyla faaliyet gosteren ajanstir. Katalan firmalarin rekabet giiciinii ve girisimciligini
gelistirip destekleyen Ajans, pek ¢ok farkli alanda, 0Ozellikle uluslararasilasma
asamasindaki firmalara, egitim, seminer ve danismanlik hizmeti vermektedir. Ajansin
temel hedefleri su sekilde siralanmaktadir:

> Inovasyon
» Uluslararasilasma
» Yatirnmlarin bélgeye ¢ekilmesi

Ajans’in merkez binasi Barselona’da bulunmakla birlikte diinyada 34 ofise
sahiptir. Bu merkezler araciligiyla kiiresel olarak bir¢ok pazara ulasilabilen bir agin
kurulmasi saglanmistir. Ofisler; Amerika kitasinda, Avrupa’da, Afrika’da, Orta Dogu’da
ve Asya-Pasifik’te yer almaktadir. Bu ofislerden biri de Istanbul’da bulunmaktadir.

Katalunya’da yeni kurulmus ve ki¢lik 6lcekli firmalara destek olan Ajans,
kiimelenme stratejilerinin gelistirilmesi ve uygulanmasina da katki saglamaktadir.
Firmalara verilen temel hizmetlerden biri de danismanlik olup, bu hizmet asagidaki
alanlarda verilmektedir:

» Pazar arastirmasi

Miisteriler, distribiitorler gibi pazarlama kanallarinin arastirilmasi
Uretici, tedarikgi gibi tedarik zincirlerinin arastirilmasi

Ise baslama, is ayarlama

Ticaret misyonlari

Iletisim kanallarinin arastirilmasi ve takibi

Nitelikli personelin ise alimi

VVYVYVY

Katalunya Bolgesi dogrudan yabanc yatirnmlarda Avrupa’nin 6nemli
bolgelerinden biri haline gelmistir. Ajansin aktif faaliyet gosterdigi yabanci yatirim
alaninda 20 yih askin bir slirede olduk¢a Onemli mesafeler kat edilmis olup,
Katalunya’da 5.000’den fazla yabanci firma faaliyet gostermektedir. Avrupa tlkeleri -
ozellikle Akdeniz’e kiyisi olan iilkeler- icin 2012 yilinda ekonomik beklentilerin olumlu
olmadigi bir dénemde, dis yatirnmin 6nemi daha da hissedilmektedir. Issizlik ile
miicadele etme konusunda kemer sikma politikalarinin éne ¢iktig1 bir dénemde, ACC10
gibi ajanslarin faaliyetleri daha da 6nemli bir hale gelmistir.

4.5.22 Subat 2012 Carsamba

22 Subat Carsamba giinii Girona - Figueras turu gerceklestirilmistir. Kuzeydogu
Katalunya’da bir il olan Girona sehrinin niifusu 96.236 Kkisidir. Zengin ve dramatik bir
tarihe sahip bolgenin ilk sakinleri Iberler'dir ve sehre Gerunda ismini vermislerdir. Daha
sonra Romalilar sehri tahkim etmis ve en son Kutsal Roma imparatorlugu kenti kontrolii
altina almistir. 1492’de Katolik Papalarin baskisi ile Yahudiler iilkeyi terk etmeye
zorlanmis, terk etmeyenler katledilmis, kalanlar ise -sézde din degistirip- Gettolar
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olusturup icine kapali bir yasami se¢misler. Bu turda Ortacagdan kalma eski Girona

sehrinde Yahudi Mahallesi ve Katedral gortilen yerler arasindadir.

Girona sehrinden sonra, Ressam ve Heykeltiras Salvador Dali'nin dogdugu
Figueras’da, Dali tarafindan dizayn edilen ve her yil yiiz binlerce turistin ziyaret ettigi
“Salvador Dali Tiyatro ve Miizesi” ziyaret edilmistir.

Resim 8: Girona- Figueras Turundan Goriintiiler

4.6.23 Subat 2012 Persembe

23 Subat Persembe giinii, 09.30-11.00 saatleri arasinda Katalunya Bolgesinin gida
lissii konumunda olan Barselona Bolgesi Toptan Meyve-Sebze Hali “Mercabarna”
ziyaret edilmisgtir.

11.30-13.30 saatleri arasinda 1867’den beridir faaliyet gostermekte olan
Barselona Su Sirketi “AGBAR” ziyaret edilmistir.

15.30-17.00 saatleri arasinda “Zal Lojistik Merkezi” ziyareti gerceklestirilmistir.
4.6.1. MERCABARNA (Barselona Bélgesi Toptan Meyve-Sebze Hali)

Mercabarna, Barselona’da Franca bdlgesinde yerlesik, icinde iiretim, satis,
dagitimi ile taze ve dondurulmus iriinlerin toptan ithalat ve ihracatinin yapildigi; 87
hektarlik alanda faaliyet gosteren; bilinyesinde 700’den fazla firma barindiran, 8.000
kisinin ¢alistig1 ve yaklasik 10 milyon kisiye gida arzi saglayan Katalunya Boélgesinin gida
tissii konumundadir. Mercabarna; sadece Katalunya bdlgesine degil, Kuzey Valenciya,
Aragon bélgesi, Andorra, Balearik Adalar ile Giiney Fransa ve Kuzey Italya’ya da iiriin
satabilecek kapasiteye sahiptir. Ge¢gmiste tiim toptan yiyecek hizmetleri Barselona sehir
merkezinde bulunmakta iken, zamanla sehrin niifusunun artmasi ve ekonomik
nedenlerle tiim firmalarin sehrin disina uygun bir yere tasinmasi giindeme gelmistir.
Mercabarna biinyesinde yer alan firmalarin her gegen giin katma degeri artmaktadir.
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Sekil 4: MERCABARNA Krokisi

Entrada K

Engrada
Zona Franca

B Fruit and vegetables

B Fish and sea-food

I Meat and the slaughterhouse
I Multi-purpose food hall

' Logistics and distribution
B Services for restaurateurs

N Service companies
# Rental cold stores

Mercabarna, yalnizca meyve ve sebze piyasasinda faaliyet gosteren firmalarin
degil; ayn1 zamanda balik ve et piyasasinda faaliyet gosteren firmalarin da bulundugu
bir merkezdir. Kurumsal ve 6zel firmalarin sahip oldugu soguk hava deposu hacmi 500
bin m3 tir. Mercabarna’nin Avrupa’nin en 6nemli taze sebze ve yiyecek merkezi
olmasinda kuskusuz sahip olmus oldugu stratejik konum deger arz etmektedir.
Mercabarna, Barselona Uluslararasi Hava Limanina birkag¢ kilometre, sehir merkezine
ise 10 (on) kilometre uzaklktadir. Ayrica demiryolu ulasiminin bulundugu Barselona
Konteynir Limanina yakin bir merkezdir.

Sekil 5: MERCABARNA Ulasim Haritasi

Mercabarna ana merkezinin etrafinda 6zel firmalar kiimelenmistir. Bu firmalar
satin alinan meyve, sebze ve et gibi yiyecekleri isleyip paketleyerek satmaktadir. Ayrica
bu firmalar birtakim lojistik hizmetleri de yerine getirmektedir. Bu hizmetlerin yaninda
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Mercabarna’da ¢alisan personelin ¢ocuklari i¢in kres, yabancilar igin otel ve ekonomik
faaliyetlerin yerine getirilmesine yonelik banka subeleri ve alisveris merkezi
bulunmaktadir. Merkez icinde ¢ok sayida otopark bulunmaktadir. Merkez icindeki trafik
akis1 diizenlidir. Merkezde yilda 1 milyon yiiz bin ton meyve ve sebze, 82 bin ton balik ve
30 bin ton et islem gormektedir. Mercabarna'da islem goren bu turunlerin % 70'i ig¢
piyasadan saglanmakta ve % 30’u ise ithal edilmektedir.

Resim 9: MERCABARNA Ziyareti

ilEem

Islem goren bu malzemelerden giinde 150 (yiiz elli) ton ¢ép ve atik cikmaktadir
ve bu atiklar merkez icinde bulunan Geri Doniisiim Merkezinde % 75 oraninda bir geri
dontisiimle ekonomiye kazandirilmaktadir. Mercabarna Boélgesinin yillik cirosu 3,5
milyar Euro’dur. Yilda yaklais 25.000 kisi faaliyette bulunuyor ve 12.000 agir vasita
trafigi yasaniyor.

Mercabarna bir kamu tesekkilidir. Bu tesekkiilin % 51’i Barselona
Belediyesi'ne (Barcelona Serveis Municipals), % 37’i MERCASA! ve % 12’si ise
Barselona ilce belediyelerine (Consell Comarcal del Barcelones) aittir. Mercabarna’nin
2011 yili cirosu 30 milyon Euro ve kar1 4 milyon Euro’dur. Ciftciler, kooperatif ve
birlikler kendi tretmis olduklar1 iriinleri araci kurumlar yoluyla Mercabarna’ya
satabildikleri gibi dogrudan satabilme avantajina da sahiptir.

4.6.2. AGBAR (Barselona Su Sirketi)

1867’den beri faaliyet gostermekte olan AGBAR; su ve c¢evre yonetimi ile
teknolojileri konusunda uzmanlasmis uluslararasi 6zel bir kurulustur. 140 yillik gecmise
sahip AGBAR; Ispanya, Meksika, Sili, Ingiltere, Peru ve Cezayir gibi bircok iilkede icme
suyunun saglanmasi, sulama sistemlerinin kurulmasi1 ve yoOnetilmesi ile bataklik
bolgelerdeki su kaynaklarinin tekrar kullaniminin saglanmasi alanlarinda faaliyetlerini
siirdiirmektedir. Ayrica Istanbul’da da bir temsilcilikleri bulunmaktadir. ‘AGBAR is
water’ slogani ile faaliyetlerini siirdiiren AGBAR, 2011 yili verilerine gére 26 milyon
kisiye su ve ¢cevre hizmeti vermektedir.

AGBAR sirketinin en 6nemli faaliyet alanlarindan biri de sulama teknolojileridir.
Bu alanlarda faaliyet gosteren diinyanin en bilyiik lgiinci sirketi konumundadir.
Sirketin suana kadar yapmis oldugu hizmetler arasinda 40 (kirk) bin km uzunlugunda
atik su toplama sebekesi de vardir. Firma stratejilerini ti¢ baslik altinda siralamaktadir:

1 Katalunya Hiikiimeti Tarim, Gida ve Hayvancilik Bakanligi ile Ekonomi Bakanlig1 Ortak Girisim Sirketi
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insan Kaynaklari: Firma yararlanicilara en iyi hizmeti sunmak noktasinda
personelinin teknik ve idari becerilerinin gelisimine katki saglamak i¢in su konusunda
faaliyet gosteren diger sirketlerle isbirligi yapmaktadir.

Teknoloji ve Iinovasyon: Bu konuda yapilan en o6nemli calisma AR-GE
faaliyetlerinin ytrutiilmesidir. AGBAR; su kaynaklarinin etkin kullanimi, ¢ikarilan suyun
dezenfekte edilmesi, su kacgaklarinin 6nlenmesi ve hizmet kalitesinin saglanmasi i¢in
calismalarini bu alanda yogunlastirmaya devam etmektedir.

Sorumluluk ve Igbirligi: Sirket, yapilan ¢alismalarda sosyal sorumluluga énem
vermekte ve diger tlilkelerde isbirligi faaliyetleri ytlriitmektedir.

Resim 10: AGBAR Ziyareti

AGBAR; Barselona bolgesinde bazi donemlerde goriilen kurakliga énlem olarak
futbol sahalarinin, park ve bahcgelerin altinda yliksek tonajli su depolar1 olusturmustur.
Yagisin yogun oldugu donemlerde Akdeniz Havzasina doékilen c¢ople karisik suyun
denizi kirletmemesi i¢in de aritma tesisleri olusturulmustur. Baz1 bdlgelerde deniz
suyunun icme suyu ve sulamada kullanilmasina y6nelik ¢alismalar da devam etmektedir.
Ayrica, Gliney Amerika’da kurulan 1.3 milyon tonluk Farfara tesisi ile Cezayir'in Oran
kentinde yapilan icme suyu projesi uygulanan diger 6nemli projeler arasindadir.

Resim 11: AGBAR Binasi

AGBAR tarafindan 2005 yilinda yapilan, 50.500 m? lik alana sahip ve 142 metre
uzunlugundaki modern teknoloji ile yapilmis, ¢cevreye duyarh ve flize bashigini andiran
AGBAR binasi (Torre AGBAR) da dikkate degerdir.

4.6.3. ZAL Lojistik

ZAL Lojistik, Barselona Limaninda bulunan 6nemli bir uluslararasi merkez
olmasinin yani sira, 130’dan fazla firmayla baglantilar saglayan stratejik konuma sahip
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bir firmadir. Giiney Avrupa’nin en iyi lojistik merkezinde genis ve esnek baglantilar
saglayarak, uluslararasi biyiik sirketlere ev sahipligi yapmaktadir. Lojistik ve
uluslararasi sirketlere servis sunan ZAL, ¢alisanlarin yasam kalitesini arttirmak ve
tasarruf ve yatirim Kkalitesini yliksek oranda tutmak icin genis hizmet yelpazesine
sahiptir. Ozellikle ézel tasarimi yapilmis depolama ve dagitim faaliyetlerini en ideal
sekilde sunmaktadir. Barselona Limani'nin lojistik altyapisi olan ZAL, 208 hektarlik alan
lizerinde deniz ulasimi ve mallarin lojistigine olanak saglamaktadir. Ilk etapta lojistik
merkezin faaliyet gosterdigi alan 65 hektarlik bir alanla sinirlandirilmistir, fakat ihtiyaca
cevap vermediginden Otlri suanda yapilanma asamasinda olan 143 hektarlik alanin
2013 ilkbaharinda hizmete girmesi planlanmaktadir.

Lojistik alanin genisletilmesi icin merkezin yakinindan ge¢en nehrin yatagi
degistirilmistir. Boylece yeni alanlarin olusturulmasi saglanmis ve sehir merkezinde
depolar1 bulunan tiim tasimacilik sirketleri de buraya toplanmistir.

Bu bolgede bulunan depolarin insasi taseronlara yaptirilmistir. Yapim
asamasinda hektar basina 1,5 milyonluk maliyetlendirme gerceklesmistir. Istihdam
orani ise hektar basina 30-40 kisidir. Depolarin her metrekaresinde yillik 30-70 tonluk
yluk hareketi saglanmaktadir. Bu bolgede faaliyet gosteren sirketlere birtakim vergi
avantajlarinin saglanmasi konusunda Barselona Belediyesi ile anlasmaya varilmistir.
Benzer yapilarin Ispanya’nin diger bolgelerinde ve Kuzey Afrika’da da insa edilmesi
distiniilmektedir. Cin menseli bir lojistik merkezle de ortak girisim olusturulmustur.

Resim 12: ZAL Lojistik

Bir lojistik merkezin islevselliginin en o6nemli noktasi, kuskusuz ulasim
olanaklarinin saglanmasidir. ZAL Lojistik; otoban, deniz ulasimi ve havaalani ulagiminin
yakin oldugu ve bu noktalara yakin depolarinin bulundugu o6nemli bir merkez
konumundadir. Ozellikle depolama maliyeti yiiksek olan ve sirkiilasyonunun fazla
oldugu mallarin bu ulasim merkezlerine yakin depolarda bekletilmesinin isletme
sahipleri acisindan da daha az maliyetli oldugu belirtilmistir. Depolarin buyukligi 40-
50 bin m? arasinda degismektedir. Fakat 1.200-2.000 m2 biiytikliigiinde de depolar
bulunmaktadir. Ayrica ¢alisanlara yonelik otobiis ve taksi hatt1 da mevcuttur.

Barselona Galisma Ziyareti Raporu | 18-25 Subat 2012



? ® > T.C.
4 KARACADAG KALKINMA AJANSI

KARACADAG Genel Sekreterlik

Depolarin miilkiyeti tamamen kamuya aittir ve hicbir sekilde satiimamaktadir.
Yeni alanlarin insasi i¢in oncelikle bu alanlarin pazarlanmasi gerekmektedir. Yeterli
talep geldiginde de insasina baglanmaktadir.

ZAL Lojistik Merkezinde; ayrica yesil alanlar, ¢ok amagh toplanti salonlari,
merkezin bazi yerlerinde giivenlik noktalari, restoran, ¢cocuk oyun salonlari ve fitness
salonlar gibi sosyal yasam alanlar1 da bulunmaktadir. Bu hizmetlerin saglanmasi iicrete
tabiidir. Clinkii merkezin temel amaci gelir elde etmek ve kar saglamaktir.

ZAL Lojistik Merkezinin portatif otopark alanlari1 ve depolarin sogutulmasinda
glines enerjisinden yararlanma da bir diger dikkat ¢ekici 6zelligidir.

4.7.24 Subat 2012 Cuma

»

24 Subat Cuma giinii 09.30-12.00 saatleri arasinda “SOC-Katalunya Is Kurumu
ziyareti gerceklestirilmistir. Son donemde ciddi bir ekonomik kriz ve ytksek issizlikle
bogusan ve is giicli piyasasinda alinan radikal 6nlemler nedeniyle protesto ve grevlerin
yasandig Ispanya’da, Katalunya Boélgesi'nde faaliyette bulunan Is Kurumu tarafindan
kriz doneminde uygulamaya konulan aktif istihdam politikalar1 incelenmistir. Ardindan
Ajans tanitim sunumu ve TRC2 Bélgesi istihdam durumu sunumu yapilmistir.

Resim 13: SOC-Katalunya is Kurumu Ziyareti

13.00-14.30 saatleri arasinda “AMB-Barselona Belediyeler Birligi” ziyareti
gerceklestirilmistir. Kurumun organizasyon yapisi, temel amaci, ortak hizmetlerin ve
altyapinin saglanmasina yonelik ¢alismalari incelenmistir.

Resim 14: AMB- Belediyeler Birligi Ziyareti

16.00-17.00 saatleri arasinda “CosmoCaxia Bilim ve Teknoloji Miizesi” gezisi
gerceklestirilmistir. 2005 yiinda agilan Bilim Miizesi CosmoCaxia, Ispanya ve
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Barselona’nin en biiytik (30.000 m?'den fazla bir alan1 kapsayan) miizelerinden biridir.
Avrupa’da en ¢ok bilinen bilim miizelerinden biri olan ve “La Caxia Vakfi” tarafindan
yonetilen CosmoCaxia'nin yapim maliyeti 100.000.000 € tutarindadir. Miizenin her
kosesinde aktif olarak pek cok deney yapilabilmekte, farkli bilimsel disiplinler didaktik
ve etkilesimli olarak agiklanmaktadir.

Resim 15: CosmoCaxia Bilim ve Teknoloji Miizesi Gezisinden Goriintiiler

4.7.1. SOC-Katalunya is Kurumu

Katalunya Is Kurumu (SOC), Avrupa Is Stratejisi ve ispanya’nin ulusal ¢alisma
planini ¢ercevesinde faaliyette bulunmak iizere kurulmustur. s arayanlar ile is olanag
saglayan kurumlar bir araya getirmek; herkese esit ve adil bir sekilde bu olanaklari
saglamak; orta ve kiiciik olgekli isletmeleri desteklemek; yeni is sahalarinin olusumuna
hizmet edecek projeleri hayata gecirmekle beraber degisen sektorel ihtiyaglar
karsilayacak formasyon programlari uygulamak temel faaliyetleridir.

Katalunya is Kurumu (SOC) iki ana boliimden olusmaktadir:

& Merkez Yonetim Ofisi
% Katalunya Is Kurumunu il ve ilgeler bazinda temsil eden bélgesel ofisler

Kurum; 6zellikle mesleki egitim programlar1 konusunda referans konumdadir.
Calisma yasina gelmis gencler ve issizler icin is olanaklarinin arastirilmasi, kayith
isgiiciiniin belirlenmesi ve aktif istihdam politikalarinin uygulanmasi, Katalunya
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Bolgesinin is ve is¢i bulma kurumu olan SOC'un temel faaliyet alanlaridir. Ayrica
herhangi bir nedenle 6grenimini tamamlamamis veya Ogrenimine devam etmemis
genclerin mesleki becerilerinin artirilmasi ve gelistirilmesine yonelik calismalar yapmak
da bir diger faaliyet alanidir. Merkezi hiikiimet tarafindan bu faaliyetlerin yapilmasina
yonelik yetkilendirilen Katalunya Otonom Boélgesinin icra organidir ve bagimsiz bir

kurumdur.

Resim 16: SOC-Katalunya is Kurumu Ziyareti

SOC kurumunun iki temel amaci bulunmaktadir: 16 yasina gelmis vatandaslarin
is sahibi olmasi ile son donemlerde artmakta olan yabanci niifusa is imkani saglamak.
istatistiklere gére 2002-2012 arasinda Katalunya Bolgesinde gériilen 1 milyonluk niifus
artisi, bliyiik oranda diger tilkelerden gelen yabancilardan kaynaklanmaktadir.

SOC tarafindan uygulanmakta olan aktif istihdam politikalar1 dort grupta
toplanabilir. Bunlar oryantasyon, bilgilendirme, yonlendirme ve aracilik etme, isttihdama
yonelik mesleki egitim, yeni is olanaklarinin yaratilmasi ve sézlesme imzalanmasinin
desteklenmesidir.

Suanda Avrupa’daki ekonomik krize bagh olarak istihdam rakamlarinda yasanan
ciddi diisuis bir pasif istihdam politikasi olan issizlik 6deneklerinin saglanmasini gerekli
kilmakta; buna baglh olarak kurum asli gorevlerini yerine getirmekte zorlanmaktadir. Bu
durumun kurum bilinyesinde meydana getirdigi isi yikiini azaltmak icin issizlik
O0deneginin 6denmesi, ofislerde yer alan elektronik makineler ve internet araciliiyla
yapilan bireysel basvurular iizerinden gerceklestirilmektedir. Issizlik 6denegi en fazla
24 ay icin 6denmekte olup, verilen issizlik 6deneginin miktar1 asgari tlicretin % 75’i
oranindadir.

Is imkanlarinin yaratilmasindaki en 6nemli araglardan biri kuskusuz oryantasyon
egitimleridir. Kisiler, oryantasyon egitimi verilmeden 6nce bir teste tabi tutulmakta ve
kisilerin hangi kurs ihtiyacinin oldugu bu yolla belirlenmektedir. Bu egitimlerin is bulma
konusunda % 84’lik bir basar1 oranina sahip oldugu yapilan arastirmalarla
belirlenmistir. Kurum tarafindan ayrica okuma yazma bilmeyen kisiler i¢in dijital okur-
yazarlik, 50 yas tstu kisiler icin ise is hayatina aktif katilimi saglayacak programlar
gelistirilmistir.
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4.7.2. Barselona Belediyeler Birligi (AMB)

2009’da kurulan AMB; Barselona Bolgesindeki alan planlama, ¢evre, ulasim ve
konut hizmetlerinin yonetiminden sorumludur. Bu ¢cercevede sehrin bayindirlk, ulasim,
altyapi, halk saghigi ve cevre koruma konular1 AMB’nin faaliyet alanlaridir. Modern
sehircilik anlayisi ile kentsel yasam kosullarini tesvik etmekte; basta Biiyliksehir olmak
tizere tiim belediyelerin dengeli ve kendi sinirlarinda iyi organize olmalarini saglamaya
yonelik politikalar izlemektedir.

Belediyeler Birliginin temel amaci, ortak hizmetlerin ve altyapinin saglanmasina
yonelik calismalar1 kamu kaynaklarini en etkin bicimde kullanarak yapmaktir. Kurumun
organizasyon yapisi, c¢alismalarin maksimum verimliligini saglamak amaciyla
tasarlanmistir. Genel yénetimin altinda {i¢ hizmet departmani bulunmaktadir. Ilk
departman Genel Hizmetlerdir. Genel Hizmetlerin icinde finans, insan kaynaklari,
sozlesme birimi ve bilgi teknolojileri bulunmaktadir. Ayni sekilde kurumsal iligkiler de
bu smifa baghdir. Diger iki departman Kent Planlama ve Kamusal Alan
Departmanlaridir. Kent Planlama Departmani, Kent konseyine bagh olarak faaliyet
gosteren, diger belediyelere bolgeye dair teknik bilgi saglayan, kent haritalarin
glincelleyen ve planlama konusunda vizyon gelistiren departmandir. Kamusal Alan
Departmani ise bagkentin yapilanmasinda énemli etkinligi olan, yaptig1 planlamalar ile
kent yasamina yon veren bir departmandir. Kamusal Alan Departmani da park, bahge,
cadde, yol ve tarihi yerlerin restorasyonu vb. islerin yerine getirilmesinde etkin rol
oynamaktadir.

Resim 17: Belediyeler Birligi Tarafindan Yapilan Park ve Bah¢e Diizenlemeleri

AMB’nin 2007-2011 yillar1 arasinda sahip oldugu toplam biitge 5.780.725.271
Euro’dur. Sadece 2011 yil1 i¢in sahip oldugu toplam biitce 742 milyon Euro’dur. Bu biitce
2011 yili icin Barselona Belediyesinin sahip oldugu biitgenin % 33’i kadardir. 2011
yilinda toplam 34 park yapilmistir.
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Resim 18: 1970-2007 Yillar:1 Arasi Metropolitan Bélgenin Gelisimi

AMB; Barselona bolgesinde yer alan 36 belediyenin bir araya gelmesi ile olusmus
st kuruldur. 3.225.058 kisilik bir niifusa hizmet eden AMB'nin biitgesi Mancomunitat
de Municipis (Belediye Birlikleri), Entitat del Transport (Ulasim Sirketleri), Entitat del
medi Ambient (Cevre Sirketleri) kurumlarinin biit¢elerinden elde edilen gelirlerin
toplamindan olusmaktadir. AMB (Belediye Birligi)'’nin organlar1 ise Biyiiksehir
Belediyesi, Baskanlik, Yonetim Kurulu ve Ozel Hesap Komisyonlaridir.

4.8.25 Subat 2012 Cumartesi

Ajans Yoénetim Kurulu Bagkani Sanliurfa Valisi Sayin Celalettin GUVENC ve Ajans
Yonetim Kurulu Baskan Vekili Diyarbakir Valisi Sayin Mustafa TOPRAK baskanligindaki
Karacadag Kalkinma Ajansi Heyeti Barselona-Istanbul ucusu ile 12.30’da hareket etmis
ve yerel saatle 16.55’te Istanbul’a ulasmustir.

5. SONUC VE ONERILER

Ziyaret edilen kurum ve kuruluslarin érgiitlenme sekilleri, faaliyetleri, tecriibeleri
ile ilgili bilgi paylasimi ve incelemeler yapilmis; ayni zamanda, bélgemizde yiiriitiilmekte
olan faaliyetler ile potansiyel yatirim olanaklar1 ve isbirligi yapilabilecek alanlar
konusunda bilgi alisverisi gerceklestirilmistir. Barselona kentinin 6zellikle turizm
alaninda imza attig1 biiyiik basarilar temaslarda dikkati ceken 6nemli unsurlardandir.

Bolgemizin sahip oldugu dogal, tarihi ve kiiltiirel zenginliklerin turizme
kazandirilmasi noktasinda, Barselona’nin iyi bir 6rnek oldugu; ayrica cografi olarak
stratejik bir bolgede bulunan Diyarbakir ve Sanhurfa’da lojistik potansiyelin en iyi
sekilde degerlendirilmesi noktasinda, Barselona’daki uygulamalarin iyi incelenmesi
gerektigi degerlendirilmistir.

AB fonlarinin kullanilmasinda Kalkinma Ajanslarinin tecriibelerinin yerinde
incelenmesi olduk¢a faydali olmus; Barselona’da lojistik ve yenilenebilir enerji
konusunda da basarili calismalar1 yerinde inceleme firsati yakalanmistir. Ayrica, son
donemde ciddi bir ekonomik kriz ve ytiksek issizlikle bogusan ve is giiclii piyasasinda
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alinan radikal 6nlemler nedeniyle protesto ve grevlerin yasandig Ispanya’da, Katalunya
Bolgesi'nde faaliyette bulunan Is Kurumu'nun ziyaret edilerek kriz déneminde
uygulamaya konulan aktif istihdam politikalarinin incelenmesi oldukg¢a faydali olmustur.

Ziyaretimiz sirasinda, ililkemize ve bdlgemize ciddi bir ilgi oldugu gorilmiis,
ozellikle tarimsal lretim alanlarimiz ile tarim potansiyelimiz yogun dikkat ¢ekmistir.
Kendilerine, GAP yatirimlar1 ve sulama olanaklar1 ve bélgemizin tarimsal potansiyeli ile
verilen destek ve tesvikler konusunda cesitli bilgiler verilmis ve kendileri Bolgemize
davet edilmistir. Oniimiizdeki dénemde, Ajansimiz ve Barselona Ticaret Ataseligimizin
isbirligiyle bir program hazirlanmasi ve Barselona’daki tarimla ilgili kurum temsilcileri
ile yatirnmcilarin boélgemizde agirlanmasi planlanmaktadir.

6. EK BILGILER

6.1. ispanya Hakkinda Genel Bilgi

Ispanya ya da resmi adiyla Ispanya Kralligi; bir Akdeniz iilkesi olup topraklar:
Akdeniz’'de Balear Adalari, Atlantik Okyanus’unda Kanarya Adalar ile Kuzey Afrika’daki
Ceuta ve Melila adli iki 6zerk sehri de kapsamaktadir. Yiiz 6l¢ciimii 504.212 km?2 olan
lilke, Fransa’dan sonra Bati Avrupa’daki en biiyiik ikinci iilkedir. Ulkenin giineyde ve
doguda Akdeniz’e ve kuzeyde ise Atlantik Okyanusu’'na kiyisi vardir. Konum itibariyla
batida Portekiz, kuzeyde Fransa ve giineyde ise Birlesik Krallik’a bagh Cebelitarik ile
komsudur.

20. Yuzyilda yuksek sanayilesme ve buna bagh goc¢lerden dolayr 2 katina ¢ikan
niifus 1980’lerden sonra diisen dogum oranlar ile azalmis; ancak glinimizde Latin
Amerika, Dogu Avrupa, Afrika gibi yerlerden gelen goc¢ ile tekrar artisa ge¢mistir.
Niifuslarina gére Ispanya’nin en biiyiik ilk bes sehri Madrid, Barselona, Valensiya, Sevilla
ve Zaragoza'dir.

Ulkenin resmi dili ispanyolca olup otonom bélgelerde giinliik hayatta kullanilan
diller degisiklik gosterebilmektedir. Bu kapsamda Katalanca, Katalunya, Balearic Adalari
ve Valensiya’da resmi dil kabul edilirken, Galicyaca Galicya’da ve Baskca da Bask ve
Navarra’nin bazi bolgelerinde resmi dil olarak konusulmaktadir.

Her ne kadar Ispanyol anayasasi devletin bir dininin olmadigini séylese de halkin
biiylik cogunlugu (% 94) Katolik'tir.

1978 yilinda Franco yonetimindeki diktatorliik yikildiktan sonra, Kral Juan Carlos
anayasal monarsiyi kurarak Ispanya’da demokratik rejimi restore etmis ve iilkenin
cesitli bolgelerine biiyiik oranlarda 6zerklik verilmesini saglamistir. Ispanyol Devleti;
kamu yo6netimi, egitim, saglik, sosyal hizmetler, kiiltiir ve kentsel ve kirsal kalkinma
alanlarinda kendi bolgesel parlamentolarini ve hiikiimetlerini yasama ve yiiriitme
giicleriyle secen 17 dzerk bolge ve 2 dzerk sehirden olusmaktadir. Yine Ispanya’da 50 il
bulunmaktadir. Yedi 6zerk boélgenin her biri (Asturias, Balearic Adalari, Cantabria, La
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Rioja, Madrid, Murcia ve Navarre) ayni zamanda bir ildir. Ispanya’daki en kii¢iik yénetim
birimi belediyelerdir.

2004’te Ispanyol Sosyalist Isci Partisi yaklasik on yillik muhafazakar Halk Partisi
hiikklimetinden sonra yoOnetime geri gelmistir. José Luis Rodriguez Zapatero
liderligindeki parti Mart 2008’de tekrar secilmis, ancak parlamentoda ¢ogunlugu
saglayamamis ve diger partilerin destegine ihtiya¢ duymustur. 2008 yazinda ortaya
cikan finansal ve ekonomik krizden beri Basbakan Zapatero hiikiimeti krizin etkilerini
azaltmak icin bircok 6nlem almistir.

Bir zamanlar kirsal ve tarima dayali ekonomisi olan Ispanya, ekonomisini
surduriilebilir ekonomik biiyimeyle acik ve gelismis endiistriyel pazara
doniistirmistiir. Genis bir tarim ve sanayi sektorii ve 6nemli turizm ve bankacilik
sektorleri ile Ispanya karma bir ekonomik yapiya sahiptir.

6.2. Barselona Hakkinda Genel Bilgi

Barselona, Ispanya'nin 17 6zerk yonetiminden biri olan Katalunya Ozerk
Yoénetimi'nin baskentidir. Iber yarimadasinin kuzeydogusunda bulunan Katalunya;
doguda Akdeniz, kuzeyde Fransa ve Andorra Prensligi, batida Aragon, glineyde ise
Valensiya 6zerk yonetimleri ile cevrilidir. Bolgenin toplam yiizél¢iimi 32.114 km?dir.
Akdeniz kiy1 seridi 580 km uzunlugundadir. Katalunya’da Barselona’nin yani sira Girona,
Tarragona ve Lleida illeri (provincia) bulunmaktadir.

Barselona, Madrid’den sonra ispanya’nin niifusu en kalabalik sehridir. Barselona
Metropolitan alaninin niifusu 4,7 milyon, sehir merkezinin niifusu ise 1.583.256 kisidir.
Bagkent Madrid’'ten sonra Ispanya’nin ikinci biiyiik sehri olan Barselona, Avrupa
Birligi'nde GSMH’ye goére en zengin dordiinci sehirdir. Ayrica, Avrupa’nin en biyiik
limanlarindan birine sahip olmakla beraber, uluslararasi hava alani yoluyla da yillik 30
milyon insanin ugrak yeridir. Turizm sektoriinde de 6nemli bir yer edinmis olan
Barselona, diinyada en ¢ok ziyaret edilen 12 nci sehir olmustur. Diinyada finans, ticaret,
yaratici sanayiler, dis ticaret, egitim ve turizmde en 6énemli “Kiiresel Kent”lerden biri ilan
edilen Barselona’da, Avrupa’'nin en iddiali projelerinden olan 22@Barcelona Projesi
uygulanmaktadir.

Barselona’da i1liman Akdeniz iklimi hakimdir. Yazlar sicak ve nemli, kislar
nispeten serin ve yagishdir.
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6.3. Tiirkiye-ispanya Karsilastirma Tablosu

Bayrak

Slogan
Resmi Diller

Baskent
Yonetim Bi¢cimi
Kral

Basbakan

Yiizolgiimii

Su (%)
Niifus

Niifus Yogunlugu

GSYIH

Gini Katsayisi (2005)
Kisi Basina Diisen Gelir
IGE (2011)

Para birimi

Zaman

Dilimi

Internet TLD

Telefon Kodu

Kayith Calisan Sayisi
Issizlik Orani
Ortalama Yasam Siiresi

Niifusu En Yogun Sehir

Cx

Yurtta Sulh, Cihanda Sulh

Tiirkge
Ankara

Parlamenter Cumhuriyet

Recep Tayyip Erdogan
783.562 km?
302,535 mil?

1.3
74.724.269

97 /km?
239,8/mil?

734 milyar $ (2010 y1li)
38

10.576 $

40.699

Turk lirasi

Dogu Avrupa Zaman Dilimi
(UTC+2)

tr

+90

24,88 milyon
% 9.1

73.8

[stanbul
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Daha Ileriye
ispanyolca
Madrid

Anayasal Monarsi
1. Juan Carlos
Mariano Rajoy

504,030 km?
195.364 mil?

1.04

46,661,950

90,/km?
231/mil?

1.364 milyar $
32

33.298 %
40.955

Euro (€)

CET (UTC+1)

.es .cat

+34

22,19 milyon
% 22,3

79,92
Madrid
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